
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Software für die Schulmensa 

 

Sehr geehrte Eltern, 

Ihr Kind ist herzlich eingeladen, an der Schulverpflegung teilzunehmen. Damit die gesamte Organisation der 
Bestellung, Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und zügig ablaufen kann, setzen wir 
künftig das Software-Programm MensaMax ein.  

Dadurch ergeben sich zwei Vorteile: 

 Der Bestellvorgang ist sehr einfach und kann online durch Sie selbst erfolgen. 

 Sie haben eine schnelle und deutliche Übersicht über die von Ihnen  
bestellten und abgeholten Menüs als auch über Ihren Kontostand. 

 

Durch den Einsatz dieser Software ist es unabdingbar, dass Ihr Kind sich bei der Essensausgabe mit einem 
RFID-Chip legitimiert. Der Chip selbst ist kostenfrei und wird gegen ein Pfand von 5,00 Euro ausgegeben. 
Dieses wird bei Rückgabe des Chips wieder erstattet. 

 

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen? 

Um auf die Internetseite von MensaMax zu gelangen, geben Sie folgende Adresse ein und speichern diese 
am besten in Ihren Favoriten ab: 

https://login.mensaonline.de 

Das Projekt lautet: EMS012 

Die Einrichtung lautet: IGS 
Ihr Benutzername lautet:  
Ihr Passwort lautet: 

 

Zu Ihrer eigenen Sicherheit müssen Sie Ihr Passwort beim ersten 
Einloggen ändern – bitte achten Sie darauf, dass das neue Passwort 
aus Sicherheitsgründen mindestens 6 Zeichen lang sein, sowie 
mindestens aus einem Groß- und einem Kleinbuchstaben als auch 
einer Zahl bestehen muss. 

Nach der Anmeldung finden Sie links auf der Webseite ein 
Navigationsmenü. Hier können Sie u.a. Ihr Essen bestellen, Ihren 
Kontostand überwachen oder Ihre gespeicherten Daten einsehen. 
Weiterhin wird Ihnen eine Hilfestellung angeboten. 

https://login.mensaonline.de/
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Essensbestellung und Abbestellung 

Aus organisatorischen Gründen müssen Sie die Essensbestellungen spätestens bis donnerstags (12.00 

Uhr) für die komplette Folgewoche vorgenommen haben. Sollten Sie ein bestelltes Essen ausnahmsweise 
abbestellen wollen (z.B. wegen Krankheit), so müssen Sie das bis 9.00 Uhr am Essenstag tun. Später 
eingehende Abmeldungen können nicht mehr berücksichtigt werden, die Mahlzeiten müssen dann von Ihnen 
bezahlt werden. 

Wie bestellt man nun ein Essen?   Ausgewähltes Menü anklicken 

Wie macht man eine Bestellung rückgängig?   Bestelltes Menü erneut anklicken 

 

Wie zahle ich das Essen? 

Als Zahlungsmöglichkeit steht Ihnen die Überweisung zur Verfügung.  

Unsere Bankdaten lauten: 

Empfänger: Kreiskasse des Rhein-Lahn-Kreises 

Konto:  277004883 
Bankleitzahl:  51050015 

IBAN: DE88510500150277004883 
BIC: NASSDE55XXX 

Bank:  Nassauische Sparkasse Bad Ems 

Verwendungszweck: 

 (bitte unbedingt angeben, nur so kann die Einzahlung Ihrem Konto 
gutgeschrieben werden) 

 

Sollte Ihr Kind in der Schulmensa essen wollen, empfehlen wir Ihnen, beim ersten Mal einen Betrag von 
35,00 Euro zu überweisen, damit für ausreichend Deckung gesorgt ist, denn eine Bestellung und 
Essensabholung ist nur bei ausreichendem Guthaben möglich – hierbei sind 30,00 Euro für das Schulessen 
gedacht und 5,00 Euro als Pfand für den Chip, den die Schüler nach Eingang der Zahlung im Sekretariat 
abholen können. 

Wenn Sie Fördermittel aus dem Paket „Bildung und Teilhabe“ oder aus dem Sozialfonds beanspruchen, 
zahlen Sie bitte einen Betrag von 20,00 Euro. 

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepakets bedürftige Kinder 
bei der Wahrnehmung des Mittagessens an Ganztagsschulen unterstützt. Anspruch auf einen Zuschuss aus 
dem Bildungs- und Teilhabepaket haben Familien, die Arbeitslosengeld II, Sozialhilfe, Wohngeld oder 
Kinderzuschlag beziehen. 

Die Antragsvordrucke „Antrag auf Leistungen für Bildung und Teilhabe – gemeinschaftliches Mittagessen“ 
erhalten Sie in der Schule. Stellen Sie die Anträge dort, wo Sie Arbeitslosengeld II (Jobcenter/ARGE) oder 
Sozialhilfe (Sozialamt der zuständigen Verbandsgemeindeverwaltung bzw. der Stadtverwaltung Lahnstein) 
beantragt haben. Für Kinder, die Wohngeld oder Kinderzuschlag beziehen, nimmt die Kreisverwaltung des 
Rhein-Lahn-Kreises, Abt. Soziales die Anträge entgegen.  
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Des Weiteren fördert das Land Rheinland-Pfalz zusätzlich im Rahmen des neuen Sozialfonds bedürftige 
Kinder, deren Eltern ihren Anspruch auf soziale Hilfe nicht geltend machen oder die kurzfristig in eine 
finanzielle Notlage geraten sind. Die Antragsvordrucke hierfür erhalten Sie ebenfalls in der Schule. Diese 
Anträge stellen Sie bitte direkt bei uns. 

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter den Schwellenwert 
von 25,00 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das Mensa-Konto überweisen können (dieser Wert ist 
durch Sie frei einstellbar). Wenn Sie darüber auch per Mail informiert werden wollen, sollten Sie Ihre E-Mail-
Adresse unter MEINE DATEN angeben.  

WICHTIG: Bitte denken Sie daran, Ihre vollständigen Adressdaten sowie Ihre Telefonnummer 

einzugeben! 

 
 

Im Weiteren benötigt die Kreisverwaltung für evtl. Rückzahlungen Ihre Bankverbindung, welche Sie 
bitte unter dem Menüpunkt Finanzeinstellungen eintragen. Bitte achten Sie hierbei auf die Vollständigkeit 
dieser Daten! 

 

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns. 
Wir wünschen Ihnen mit unserer neuen Web-Anwendung einen guten Start. 

Mit freundlichen Grüßen 

 
Ulrich Landes  
– stellv. Schulleiter – 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

** Bitte geben Sie uns die nachstehende Erklärung zurück ** 

 

 

Kenntnisnahmeerklärung  
 
 
Name des Schülers:  

Klasse:  

 

 Das Informationsschreiben bzgl. der Mensa an Eltern und Schüler habe ich zur Kenntnis genommen 

und akzeptiert. 

 Ich bin damit einverstanden, dass die Daten meiner Tochter/ meines Sohnes zur Nutzung der Software 

„MensaMax“ elektronisch verarbeitet und gespeichert werden. Detaillierte Informationen hierzu 
erhalten Sie in der Datenschutzerklärung in Ihrem MensaMax-Zugang. 

 Meine Tochter/ mein Sohn soll an dem Bezahlverfahren mit „MensaMax“ teilnehmen. 

 

Hinweis:  Nur wenn Sie alle vorstehenden Kästchen angekreuzt haben, können Sie an der 

Essensversorgung der Schule teilnehmen. 

 

 

 

 

 

___________________________________________________________________________ 

Ort, Datum und Unterschrift der Eltern 

 


